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Datenschutzerklärung im Rahmen von 
Veranstaltungen

Mit dieser Datenschutzerklärung klären wir Sie als für die Datenverarbeitung Verantwortliche gemäß den 
Vorgaben der Verordnung (EU) 2016/679 (Datenschutz-Grundverordnung – DS-GVO) über Art, Umfang und 
Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Durchführung von Firmen- 
veranstaltungen und Events auf.  

I. Begriffsbestimmungen

Personenbezogene Daten

„Personenbezogene Daten“ sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare  
natürliche Person beziehen; als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder  
indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu 
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert 
werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, 
kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person sind;

Verarbeitung

„Verarbeitung“ ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten Vorgang oder jede  
solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen,  
die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das Abfra-
gen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereit- 
stellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung;

Verantwortlicher

„Verantwortlicher“ ist die natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, die 
allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten entscheidet; sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht 
der Mitgliedstaaten vorgegeben, so können der Verantwortliche beziehungsweise die bestimmten Kriterien 
seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden;

Empfänger

„Empfänger“ ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, denen 
personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhängig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt 
oder nicht. Behörden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder 
dem Recht der Mitgliedstaaten möglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als 
Empfänger; die Verarbeitung dieser Daten durch die genannten Behörden erfolgt im Einklang mit den  
geltenden Datenschutzvorschriften gemäß den Zwecken der Verarbeitung.
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II. Allgemeine Informationen

1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung

 Heinzmann GmbH & Co. KG

 Am Haselbach 1

 79677 Schönau

 Deutschland

 Telefon: +49 7673 8208-0

 E-Mail: info@heinzmann.de

2. Kontaktdaten des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

 OBSECOM GmbH 

 Königstr. 40

 70173 Stuttgart 

 Deutschland

 Telefon: +49 711 4605025-40

 Telefax: +49 711 4605025-49

 E-Mail: datenschutz@obsecom.de

 Webseite: www.obsecom.eu

3. Rechtsgrundlagen

 Wir verarbeiten personenbezogene Daten auf Basis mindestens einer der folgenden 

 Rechtsgrundlagen:

 	 Einwilligung der betroffenen Person in der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen   
  Daten für einen oder mehrere bestimmte Zwecke (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO);

 	 Erfüllung eines Vertrags mit der betroffenen Person oder zur Durchführung vorvertraglicher Maß  
  nahmen, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO);

 	 Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir unterliegen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DS-GVO);

 	 Schutz lebenswichtiger Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person 
  zu schützen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. d DS-GVO);

 	 Wahrung unserer berechtigten Interessen oder denen eines Dritten (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO)

In dieser Datenschutzerklärung weisen wir nachfolgend auf die jeweilige Rechtsgrundlage einzelner  
Verarbeitungsvorgänge hin.

4. Weitergabe von Daten an Empfänger

 Wir können personenbezogene Daten an Dritte weitergeben, wenn dies zur Erfüllung vorvertraglicher   
 Maßnahmen und vertraglicher Pflichten erforderlich ist, z. B. zur Durchführung der Veranstaltung und der  
 Abwicklung von Zahlung (z. B. Zahlungsdienstleister). Darüber hinaus geben wir personenbezogene Daten  
 an Empfänger (Auftragsverarbeiter oder sonstige Dritte) nur im erforderlichen Umfang und nur unter   
 einer der folgenden Voraussetzungen weiter:
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 	 Die betroffene Person hat in die Weitergabe eingewilligt;

 	 Die Weitergabe dient der Erfüllung vertraglicher Pflichten oder vorvertraglicher Maßnahmen auf  
  Veranlassung der betroffenen Person;

 	 Wir sind zur Weitergabe rechtlich verpflichtet;

 	 Die Weitergabe erfolgt aufgrund berechtigter Interessen von uns oder eines Dritten.

5. Drittländer

 Die Übermittlung personenbezogener Daten in ein Land oder eine internationale Organisation außer 
 halb der Europäischen Union (EU) oder des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) erfolgt vorbehaltlich   
 gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse nur nach den Voraussetzungen nach Art. 44 ff. DS-GVO.   
 Das bedeutet, dass für das betreffende Land ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission nach   
 Art. 45 DS-GVO vorliegt, geeignete Garantien für den Datenschutz nach Art. 46 DS-GVO oder verbindliche  
 interne Datenschutzvorschriften nach Art. 47 DS-GVO bestehen. In Einzelfällen kann eine Datenüber- 
 mitt lung auf Grundlage einer Ausnahme in Art. 49 DS-GVO zulässig sein. 

6. Betroffenenrechte

 Als betroffene Person haben Sie folgende Rechte:

 	 gemäß Art. 15 DS-GVO können Sie Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen  
  Daten verlangen; ferner können Sie Auskunft verlangen bzgl. der Verarbeitungszwecke, der  
  Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfänger oder Kategorien von  
  Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden, die  
  geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien für die Bestimmung der Speicherdauer, die Herkunft ihrer  
  Daten, sofern diese nicht bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten  
  Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren  
  Einzelheiten wie Logik, Tragweite und Auswirkungen, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung  
  oder Löschung der Sie betreffenden Daten, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung oder  
  Widerspruch gegen diese Verarbeitung, das Bestehen eines Beschwerderechts bei der Aufsichts- 
  behörde; schließlich steht Ihnen ein Recht auf Auskunft zu, ob personenbezogene Daten an ein  
  Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt wurden und – falls dies der Fall ist –  
  über die geeigneten Garantien im Zusammenhang mit der Übermittlung;

 	 gemäß Art. 16 DS-GVO können Sie die unverzügliche Berichtigung unrichtiger oder die Vervoll- 
  ständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen;

 	 gemäß Art. 17 DS-GVO können Sie die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen  
  Daten verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung  
  und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen  
  Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen  
  erforderlich ist;

 	 gemäß Art. 18 DS-GVO können Sie die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen  
  Daten verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrecht 
  mäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie die von  
  uns nicht mehr benötigten Daten zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechts- 
  ansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung  
  eingelegt haben, aber noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Gründe für die Datenverarbeitung  
  Ihr Interesse überwiegen;
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 	 gemäß Art. 20 DS-GVO können Sie die Überlassung Ihrer personenbezogenen Daten, die Sie uns  
  bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format oder die  
  Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen verlangen;

 	 gemäß Art. 21 DS-GVO können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen  
  Daten einlegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder  
  sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet und die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der  
  personenbezogenen Daten berechtigte Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO sind;

 	 gemäß Art. 7 Abs. 3 DS-GVO können Sie Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns  
  widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte,  
  für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen;

 	 gemäß Art. 77 DS-GVO können Sie sich bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitglieds- 
  staat Ihres gewöhnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen  
  Verstoßes, beschweren. Eine Liste mit Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten in den Bundes- 
  ländern können Sie folgendem Link entnehmen:  
  https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html. 

 Möchten Sie die vorstehenden Betroffenenrechte geltend machen, können Sie uns oder unseren  
 Datenschutzbeauftragten unter den oben genannten Kontaktdaten diesbezüglich jederzeit kontaktieren.

7. Löschung und Einschränkung von personenbezogenen Daten

 Soweit in dieser Datenschutzerklärung nicht für den Einzelfall anders geregelt, werden personen- 
 bezogene Daten gelöscht, wenn diese Daten für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf sonstige Weise  
 verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind und der Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungs- 
 pflichten entgegenstehen. Wir löschen die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zudem nach  
 Art. 17 DS-GVO auf Verlangen, wenn die dort vorgesehenen Voraussetzungen gegeben sind. Zum Beispiel  
 löschen wir Ihre Daten, wenn die entsprechende Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, Sie  
 diese Einwilligung widerrufen und es an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die Verarbeitung fehlt.  
 Sind personenbezogene Daten für andere und gesetzlich zulässige Zwecke erforderlich, werden diese  
 nicht gelöscht, sondern deren Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO eingeschränkt. Im Falle der  
 Einschränkung werden die Daten nicht für andere Zwecke verarbeitet.

III. Einzelne Verarbeitungsvorgänge

1. Bild- und Videoaufnahmen für Archivzwecke

 Auf unseren Veranstaltungen erstellen wir Bild- und Videoaufnahmen zu Archivzwecken und für die  
 Dokumentation unserer Firmengeschichte. Dies kann die Veröffentlichung von Bildmaterial in Jubiläums- 
 schriften und die Verwendung für interne Präsentationszwecke beinhalten. Rechtsgrundlage ist unser  
 berechtigtes Interesse in der Dokumentation unserer Firmengeschichte nach Art. 6 Abs. 1 S. lit. f DS-GVO. 

2. Bild- und Videoaufnahmen für Marketingzwecke

 Wir erstellen Bild- und Videoaufnahmen zur Verwendung in Image-Filmen und Social Media Clips in den  
 Social Media Profilen und Webseiten der HEINZMANN Gruppe sowie zur Presse- und Öffentlichkeitsarbeit  
 und fragen dafür, wo datenschutzrechtlich erforderlich, vorher um Erlaubnis zur Erstellung und Veröffent- 
 lichung Ihrer personenbezogenen Abbildung. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist je nach  
 Personenbezug, Art und Motiv des Bildes entweder unser berechtigtes Interesse in der Dokumentation  
 von Firmenaktivitäten und der Präsentation des Unternehmens nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO oder  
 die freiwillig erteilte Einwilligung der abgebildeten Personen nach Art. 6. Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO.
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3. Teilnahme an kostenfreien Veranstaltungen 

 Im Zusammenhang mit Ihrer Teilnahme an kostenfreien Veranstaltungen (z. B. Firmenjubiläen, Messen  
 oder Werbeveranstaltungen) verarbeiten wir Ihren Namen, E-Mail-Adresse und Anschrift zum Zweck des  
 Versandes von Einladungen und veranstaltungsbezogenen Informationen. Die Rechtsgrundlage der  
 Datenverarbeitung ist je nach Kundenbeziehung entweder Ihre freiwillig erteilte Einwilligung zum Erhalt  
 solcher Informationen nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO oder unser überwiegendes berechtigtes 
 Interesse in der Aufrechterhaltung von Kundenbeziehungen und Direktwerbung nach Art. 6 Abs. 1  
 S. 1 lit. f DS-GVO.

4. Anmeldung zu kostenpflichtigen Veranstaltungen

 Wenn Sie sich für die Teilnahme an kostenpflichtigen Veranstaltungen registrieren, verarbeiten wir Ihren  
 personenbezogenen Daten zum Zweck der Erfüllung vorvertraglicher Maßnahmen und vertraglicher 
 Pflichten, die auf Anforderung der betroffenen Person erfolgen, Zu den verarbeiteten Datenkategorien  
 gehören:

 	 Daten des Vertragspartners, wie z. B. Name, Anschrift und Kontaktdaten, ggfs. abweichende  
  Rechnungsadressen, Firmenzugehörigkeit; 

 	 Vertragsdaten, wie z. B. Vertragsgegenstand oder Kundenkategorie.

 Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO.

5. E-Mail-Direktwerbung an Kunden 

 Wenn Sie Kunde bei uns sind und wir Ihre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer  
 Ware oder Dienstleistung erhalten haben, können wir Ihre E-Mail-Adresse zur Direktwerbung für eigene  
 ähnliche Waren oder Dienstleistungen verwenden. Dies gilt nur, sofern Sie nicht widersprochen haben  
 und wir Sie bei Erhebung der E-Mail-Adresse und bei jeder Verwendung klar und deutlich auf die  
 Widerspruchsmöglichkeit hinweisen. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse  
 am Direktmarketing nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

6. Newsletter

 Wenn Sie unseren Newsletter empfangen möchten, benötigen wir Ihren Namen und E-Mail-Adresse.  
 Die Datenverarbeitung zum Zwecke des Versandes des Newsletters erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a  
 DS-GVO auf Grundlage der von Ihnen freiwillig erteilten Einwilligung mittels des sogenannten Double- 
 Opt-In-Verfahrens. Die E-Mail-Adresse wird zu diesem Zweck verwendet und gespeichert, bis Sie Ihre  
 Einwilligung widerrufen bzw. sich vom Empfang des Newsletters abmelden. Die Abmeldung ist jederzeit  
 möglich, zum Beispiel über einen Link am Ende eines jeden Newsletters. Alternativ können Sie Ihren  
 Widerruf/Abmeldewunsch auch jederzeit an die unter Ziff. II. genannte E-Mail-Adresse senden.

 Wir versenden unsere Newsletter mit einem sogenannten Zählpixel. Ein Zählpixel ist eine Miniaturgrafik,  
 die in das HTML-Format des versendeten Newsletters eingebettet ist, um eine Analyse des Leser- 
 verhaltens zu ermöglichen. Im diesem Zusammenhang speichern wir ob und zu welcher Zeit ein News- 
 letter von Ihnen geöffnet wurde und welche der in dem Newsletter enthaltenen Links von Ihnen aufge- 
 rufen wurden. Wir erstellen mit diesen Daten statistische Auswertungen über den Erfolg oder Misserfolg  
 einer Marketing-Kampagne, um den Newsletterversand zu optimieren und den Inhalt zukünftiger News- 
 letter besser auf Ihre Interessen abzustimmen. Die erhobenen Daten werden nicht an Dritte weiter- 
 gegeben und nach der statistischen Auswertung gelöscht.
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